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Programa de la FES Iztacala

Guardianes, acompanantes de quienes
tienen problemas de salud mental

Detectan sefales de alerta

y motivan a la gente para
pedir ayuda a un profesional

DanieL Francisco

ardamos mucho en buscar ayu-
da cuando tenemos un problema
de salud mental. Lo atribuimos a
la época de lavida, al estréso a la
pandemia. Mas de dos horas al dia que
causen malestar clinicamente significati-
vo, en todas las areas, es una razon para
pedir una opinion de un especialista,
senala Carolina Santillan Torres Torija,
académica de la Facultad de Estudios Su-
periores (FES) Iztacala.

Las enfermedades mentales causan
muchisimo miedo por desconocimiento.
“Los progresos en la investigacion sobre
el cerebro estan ayudando a que las per-
sonas empiecen a ver que la salud mental
es igual que la del intestino, que la del
ovario. El cerebro también se enferma, se
beneficia con cambios en el estilo de vida.
En caso de una apendicitis nadie duda en
ir corriendo a un hospital, pero en el caso
de un dolor grave que te ocasiona ya no
querer vivir, ahi si la hay.

Hay una estrategia que se lleva a cabo
en la FES Iztacala que la Organizacion
Mundial de la Salud define como Guar-
dianes. “Nosotros desde el 2017 hemos
capacitado a los profesionales de salud
mental, funcionarios, docentes, investi-

gadores y alumnos”, precisa en entrevista
con Gaceta UNAM.

Los idéneos
El guardian o la guardiana esta entrenado
para no tener miedo, para no causarle a la
otra persona vergiienza o reganarla, para
intentar darle un consejo de experto sobre
lo que deberia hacer. “El guardian en algu-
nos casos tiene que ver particularmente
con suicidio, pero debe serlo de los proble-
mas mas importantes de salud en Méexico:
consumo de sustancias y depresion. Los
1doneos son aquellas personas claves en su
comunidad, un pastor, sacerdote, trabajador
social, personal meédico y por excelencia
nosotros: los docentes, los tutores insti-
tucionales, los propios alumnos”, explica.
Toman una capacitacion y tienen
conocimientos de que la depresion y el

® Estan entrenados
para no causarle
vergiienza a otra
persona, ni
tampoco regaiarla.

consumo de sustancias no es una cosa de vo-
luntad. “No podemos hacer psicoterapia
porque no somos especialistas, pero si po-
demos notar senales tempranas de riesgo:
al menos dos horas de su dia estan en la
sintomatologia depresiva, consumo de
alcohol, ansiedad, recuerdos traumaticos,
de abuso sexual, del sismo del 2017. Nota-
mos esas senales tempranas e iniciamos
una conversacion sobre qué importante
es que la persona se sienta acompanada.
Primero que se dé una oportunidad de
acercarse a un servicio especializado en
salud mental y que tengamos un directorio
para referir”, detalla.

Senala que algunos creen que la depre-
sion es tristeza, pero tiene otras formas,
porque justo es un cambio quimico. “Puede
ser irritabilidad, problemas con el sueno,
el apetito, el peso, enlentecimiento, dificul-
tad para pensar, para concentrarse, para
aprender. A los estudiantes les impartimos
una muy buena capacitacion en un coms-
ponente informativo de qué es y también
les hablamos de que no hay que minimi-
zar las senales, estas conductas asociadas
al suicidio que pueden ser muy pasivas:
me quiero dormir y ya no despertar, oja-
la que algo pasara y se acabara el mundo.
Les explicamos cuales son las conductas
asociadas al suicidio, un poco de autolesio-
nes no suicidas, pero lo mas importante,
ademas de darles informacion, es que

durante el taller practicamos como moti-
var a alguien a pedir ayuda, como acer-
carse con un profesional, como darse
cuenta que ya hay datos de preocupacion,
qué pasa si no se atiende la persona y qué
vendria de bueno si lo hace, si regresa al
funcionamiento que tenia anteriormen-
te. Y, por ultimo, les ayudamos a construir
un directorio de todos los servicios de
salud mental que hay: gratuitos, publico,
privados, modalidades en grupo, indivi-
dual, talleres intensivos. Los guardianes y
las guardianas, sin ser psicologos, tienen
informacion, ayudan a motivar a los estu-
diantes o a la persona de la comunidad que
necesite ayuda y refiere con ese directorio
que tiene a la mano.

La FES Iztacala tiene un programa que
se llama Crisis, emergencias y atenciones
al suicidio. “Los estudiantes que confor-
man el programa se estan formando para
que en el servicio social vayan a comunida-
des, a clinicas, a centros de salud, escuelas
y que puedan ser esos guardianes que
detectan senales tempranas de problemas
de salud mental en la poblacion”, afirma.

El programa Guardianes ha capacitado
a 14 mil personas, entre fundaciones,
hospitales, escuelas y, sobre todo, durante
cuatro anos a alumnos de primer ingreso
en las carreras de medicina y psicologia

(https://[www.youtube.com/channel/
UCGJgbDZ8miwTtDnv7xF6_hw/videos).g




6 - 23dejunlode 2022 | ACADEMIA

® Hay jovenes
que piden a
los papas ir
al psicélogo;
identifican la
necesidad de
trabajar con
sus emociones
de manera
profunda.

Esta contextualmente determinado

Atender la salud
mental previene el
comportamiento suicida

Cuando el malestar emocional escala, las personas consideran
ese acto como una forma de acabar con el sufrimiento

Luisa GonziLez

B Quéllevaalas personas al suicidio?,
(qué geénero recurre mas a €l1?, jse
puede prevenir?

“En nuestro pais, las estadisti-
cas nos dicen que son mas los hombres
jovenes de entre 15 y 29 anos. Mueren
mads por suicidio los varones, pero ellas
intentan quitarse mas la vida. Incluso en
nuestras cifras de universitarios tenemaos
encuestas meédicas automatizadas que nos
hablan de riesgo en 3.1 por ciento de la
poblacion evaluada, es decir, alrededor de
mil 300 jovenes, afirma Paulina Arenas
Landgrave, profesora de la Facultad de
Psicologia (FP).

De acuerdo con la especialista, el
suicidio es un comportamiento contex-
tualmente influido, son ideas frecuentes y
constantes de terminar con la vida propia,
la estructuracion de un plan para llevarlo
a cabo y los intentos para hacerlo.

“Dichas ideas, estrategias y deseos de
lastimarse, desde nuestra aproximacion,
tanto para el entendimiento como para su
atencion, se vienen determinando a lo lar-
go de la historia de las personas, quienes
han crecido bajo contextos invalidantes,
vulnerables y con dificultades”, senala en
entrevista con Gaceta UNAM.

El suicidio se presenta cuando, pa-
reciera, las opciones se agotaron o no
obtienen aquello que quieren. Se da a
partir de una historia de vida de mucho
sufrimiento. Por ello, el tratamiento de
salud mental esta vinculado a ayudar a
las personas a construir una vida que val-
ga la pena vivir, desde la que se puedan
replantear acciones y valores para lograr
metas, precisa la doctora en Psicologia
Clinica de la Salud.

¢Qué es?

La salud mental es un vinculo integral
entre lo fisico y las emociones, el como nos
relacionamos con las personas a nuestro
alrededor y nuestro proceso de adaptacion
al entorno en el cual nos desenvolvemos.
Atenderla es prevenir el comportamien-
to suicida.

¢Como sé que tengo un problema

de ese tipo?

La académica considera tres esferas: la
individual, la relacion con los otros y 1a so-
cial. En la primera se perciben emociones
adversas como 1rritabilidad, inconsistencia
para adaptarse a actividades cotidianas,
falta de animo o motivacion y distraccion,
entre otros. En la segunda se encuentran

las personas proximas a mi entorno fa-
miliar, escolar o laboral quienes pueden
darse cuenta de los estados de animo de
alguien. Después, esta la esfera de lo social
en la cual los otros notan cambios en el
comportamiento del individuo.

A nivel biologico también hay cambios
fisicos importantes, como malestares es-
tomacales o cambios de peso y dificultad
para conciliar el sueno, entre otros. Las
mas comunes son ansiedad y depresion.

¢Como identificar cuando

un familiar tiene una situacién
relacionada con este tema?

“Siendo observadores, cuidadosos y sensi-
bles a las respuestas que dan en funcion
de lo que esta pasando. Por ejemplo, ante
el tema de depresion, los familiares son
los primeros en identificarlo, pero suelen
hacerse criticas o juicios incomodos o
agresivos ante el descuido personal, por
ejemplo. Por ello, se recomienda aproxi-
marse de manera sensible: “He notado
que ultimamente estas diferente, ;pue-
do ayudarte en algo?”

¢A quién o a qué instancias

debemos recurrir?

La experta sugiere ir a los lugares espe-
cializados para atender la salud mental en
general. En la UNAM hay varios como la FP,
el Departamento de Psiquiatria y Salud Men-
tal de la Facultad de Medicina y la Escuela
Nacional de Enfermeria y Obstetricia, donde
tienen el Programa de Contencion Emocio-
nal. También, a nivel federal hay los centros
integrales de Salud Mental (CISAME) de la
Secretaria de Salud.

Las personas pueden acercarse a ins-
tancias cercanas a su comunidad, las que
manejan costos accesibles, o usar los chat
o call centers, herramientas que se fortale-
cleron durante la pandemia.

Arenas aconseja buscar personal infor-
mado porque se requiere de formacion
especializada. Hay expertos que dan una
primera atencion, pero para el diagnos-
tico especifico se necesitan personas con
licenciatura y certificados. Los posgrados
son ideales para dar atencion sustentada
en modelos clinicos con algun tipo de
evidencia cientifica.

¢Por qué las recientes generaciones
buscan mas ayuda?

Por la sensibilizacion. En su experiencia,
comenta la académica, ha habido una
mayor apertura; hay adolescentes que
piden a los papas ir al psicologo porque
ellos mismos identifican la necesidad de
trabajar con sus emociones de manera
profunda “lo cual no significa que estén
locos o locas™, finaliza. g4



